GLPI sous Ubuntu

e |nstallation de GLPI sous Ubuntu Server 18.04

e Installation et configuration du plugin Fusioninventory



Installation de GLPI sous
Ubuntu Server 18.04

GLPI

Introduction

Qu’est ce que GLPI ?

GLPI

GLPI est un logiciel libre de gestion des services informatiques et de gestion des services
d’’assistance. C’'est une application web qui aide les entreprises a gérer le systeme d’information.
GLPI va permettre la création d’'une base de données regroupant les ressources techniques et de
gestion ainsi qu'un historique des actions de maintenance.

GLPI est installable sur un environnement Windows ou un Linux Ubuntu.

Qu’est-ce que le plugin Fusioninventory ?
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FUSION
INVENTORY

Fusioninventory est un logiciel de gestion libre. C’est un plugin a GLPI. Il permet une gestion et une
prise en main facilité. Il va agir en tant qu’intermédiaire a GLPI dans le but de collecter les données
des agents Fusionlnventory.

Inventaire matériel et logiciel
Wake-on-Lan

Deploiement de logiciels
Découverte du matériel du réseau

Qu’est ce qu’un agent Fusionlnventory ?

Un agent Fusionlnventory va étre mis en place sur les machines du parc, permettant de remonter
les informations vers le plugin de GLPIl. Les deux plugins ensemble vont permettre lI'inventaire
automatique du parc.

Les fonctionnalités de GLPI :

GLPI va permettre la gestion de systemes d’information complexes :

Inventaire automatisé du parc

Suivi de I'état du parc, son obsolescence et son renouvellement
Suivi des logiciels et des licences

Gestion des incidents, demandes, problemes et changements.
Statistiques et rapports

Gestion administrative et financiere du parc

Développement

Installation d’Ubuntu Server 18.04
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On choisit la langue.

Conf igurat fon lavler
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On choisit I'agencement du clavier.
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Ne disposant pas de dhcp, nous allons paramétrer la carte réseau manuellement. On fait entrée.
On sélectionne Manuel.

IFvd Method:

IPv4 Method: [ Manual
Subnet:
Address:
Gateway:
.168.0.1 A

SES, COmma 5

N domains:
Domains, comma s

[ Sauvegarder ]
[ Annuler ]

On remplit ensuite selon notre adressage IP. On sauvegarde puis Terminer. N'ayant pas de proxy,
on laisse vide. On sélectionne et valide I'adresse des archives.
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Configuration du systéme de fichiers

The installer can guide you through partitioning an entire
or using LYM, or, if you prefer, you can do it manually.

If you choose to partition an entire disk you will still ha
review and modify the results.

[ Utiliser un disgue entier ]
[ Use An Entire Disk And Set Up LWH ]
[ Manuel ]
[ ]

On valide « Utiliser un disque entier ».

Conf iguration du systeme de fichiers

The selected guided partitioning scheme crea
partition on then crea

rest of the disk, formatted as extd and mounted &
Choisir le disgue ou installer:

[ fdevssda disque local

On valide, terminer et continuer

Conf iguration du profil

Your name:

Your server's name: (BRI RIS R e iR g

The name it uses when it talks to other computers.

On rentre ensuite notre nom, le nom du serveur, un nom d’utilisateur puis un mot de passe
(important, a retenir !)
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SSH Setup

all the Oper SErVEer ps » 1o enable secure remote

Install Oper

Import SSH identity: [ No
You can import your SSH keys from Github or Launchpad.

Ici, nous allons installer un serveur OpenSSH. Cela va nous permettre d’accéder au serveur a
distance, qui permettra une installation plus facile de GLPI. On sélectionne puis on presse la barre
espace.

On laisse par défaut.

installation du systéme

Ubuntu s’installe. Le temps varie des composants de I'unité centrale.
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L installation est terminée!

Oubuntul™is

Ubuntu est installé !

On va ensuite se rendre sur Windows et accéder au serveur via putty.
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+- 55H

About

On rentre I'adresse IP du serveur, SSH puis Open.

Blasic aptions for your FuTTY session
Spaciy the destination you want 1o connect 1o
Hest Mame jor IP address) Post

192 168.1.200 22
Eomed.mqn;'--"‘--

O Raw O Tenet O Riogn ®55H O Sedal
Load, save o delete a stored session

Saved Sessons

[ Defaut Settings Lo
Save
Diesdests

Cose window on el

(JMways () Never (8 Only on clean &t

Open Cancel

On rentre ensuite ses identifiants. Sous Linux, on ne voit pas le mot de passe en clair.

sudo apt-get update && apt-get upgrade

On peut la copier/coller en faisant un clique droit dans la console. On rentre le mot de passe a
chaque fois. Sudo nous permet d’exécuter la commande en tant qu’administrateur.

On installe Apache2, PHP et MariaDB pour le serveur web. On tape O quand on nous le demande
pour confirmer l'installation. Commandes a rentrer :

sudo apt-get install apache2 php libapache2- mod-php
sudo apt-get install php-imap php-1ldap php-curl php-xmlrpc php-gd php-mysql php-cas

Installation du serveur WEB

sudo apt-get install mariadb-server

sudo mysql secure installation

Pour la derniere commande, on nous demande le mot de passe de MariaDB. On rentre Y a chaque

fois.

Nous allons installer les modules complémentaires pour GLPI.
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sudo apt-get install apcupsd php-apcu

On redémarre ensuite les services.

sudo /etc/init. d/apache2 restart

sudo /etc/init. d/mysql restart

On va ensuite créer une base de données pour GLPI. (test étant ici le mot de passe étant le mot de
passe de la base).

sudo mysql -u root -p

create database glpidb;

grant all privileges on glpidb. * to glpiuser@localhost identified by "test";
quit

On installe phpMyAdmin, permettant I'administration de la base de données via interface
graphique.

sudo apt-get install phpMyAdmin

On choisit apache2 en pressant la barre espace puis NON.

Tout est prét pour l'installation de GLPI.

Installation de GLPI

Nous allons installer la version 9.3.3 de GLPI.

On se rend dans ce dossier puis on télécharge et extrait GLPI dans le dossier www du serveur web.

cd /usr/src/

sudo wget https: //github. com/glpi-project/glpi/releases/download/9. 3. 3/glpi-9. 3. 3. tgz
sudo tar -xvzf glpi-9.3.3.tgz -C /var/www/html

sudo chown -R www-data /var/www/html/glpi/

GLPI est trés bien installé !

Nous allons nous rendre dans un navigateur web en rentrant I'adresse IP du serveur + GLPI.

Dans notre cas : http://192.168.1.200/glpi

On choisit notre langue puis OK.


http://192.168.1.200/glpi

GLPI SETUP

Select your language

GLPT SETUP

SEMIRAL FUBLIC LICEASE

Waenles 3, Dese 1WEE

B Vadbe o RECEPTE b Demias, e L Beiwsod o dnanisibs. O -dbesiiie,

Vil b vl WADCIPTE PAS Bes irvmees e B Borece snancin of devan

On lit et accepte les termes de la licence puis continuer.

GLPIL SETUP

Dbt de lNinstallation

Installation ou mise & jour de GLPT

RS

On clique sur installer. Il va ensuite vérifier la compatibilité de notre environnement. On clique sur
continuer.
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On rentre le serveur MySQL et nos identifiants MySQL.

Glpi
- pl GLPI SETUP

1 N 1

Corfhpuratbon de la connedkon & la hase de donndes

Parssstires de comncmon i b base de dossdes
Tacveor MySQL NPT
Uokpateor My SOL Mot

Mot de panse MyS0L

On crée une base de données. Le procédé peut étre long.

__G lpi GLPI SETUP

frape 2
Test de connexion 3 la base de donntées
Connexion A la base de donndes rsussie
La verslon de s base de données semble comect AT} - Parfalt |

Veuller sfectionner une Base de donndes -

B alpids
Crier ume pouvelle bave om utiliser use bae existante [T

La base de données a bien été créée. On continue.

Glpi

Etape 3

Initialisation de la base de données.

Bass de donntbes orbbs

0K - La base a bien été initiaksde
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Glpi
. p l GLPI SETUP

Etape 4

L'installation est terminée
Les identifiants et mots de passe par défaut sont :
glpifglpi pour le compte administrateur
tech/tech pour le compte technicien

normal/mormal pour le compte normal
post-only/postonly pour le compte postonly

Vious pouvez supprimer ou modifier ces comptes ainsi que les données initiales.

L'installation est presque terminée. On a ici les identifiants par défault du compte administrateur,
technicien, normal et postonly. On clique sur Utiliser GLPI pour finaliser I'installation.

On va donc se connecter avec le compte administrateur : glpi/glpi.

Fom o i 04 b pa -

s s s aewemy s e g b
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Installation et configuration
du plugin Fusioninventory

ATENTION : Adaptez la version du plugin avec votre version ! Vous pouvez vérifier les
versions compatibles au niveau des releases sur GitHub.

Installation du plugin
Fusioninventory

Nous allons installer le plugin glpi9.3+1.3.

On retourne dans le répertoire, on télécharge le plugin et on extrait dans GLPI.

cd /usr/src

sudo wget https: //github. com/fusioninventory/fusioninventory- for-
glpi/archive/glpi9. 3+1. 3. tar. gz

sudo tar -zxvf glpi9. 3+1. 3. tar.gz -C /var/www/html/glpi/plugins

On attribue les droits d'acces.

sudo chown -R www-data /var/www/html/glpi/plugins

On rend visible le plugin par GLPI.

cd /var/www/html/glpi/plugins

sudo mv fusioninventory- for-glpi-glpi9. 3-1.3/ fusioninventory/

On se rend de nouveau sur GLPI via un navigateur WEB.

Ansistanoce Guestion Administration
Entitubés Actions autematiques
Composanis Authentification
Liste des plugins Motifications Collecteurs
it Anbhars Site We Miveaux de services Liens externes
rr————— ::.'hhl

Dawid DURIELX & Fusipnlnventory team 1": all

Upkcite des champs


https://docs.khroners.fr/uploads/images/gallery/2021-02/sdkjcUik2TYGzWae-image-1613411197602.png

On se rend dans Configuration > Plugins.

iruiy ity

—— Armre— [ e Bsamen nar Pk

On clique sur Activer.

Le plugin est installé. On va ensuite le configurer.

Configuration du

e b

plugin

Fusioninventory

Utilisateurs Profils

Groupes File d'attente des notifications
Entitées Maintenance

Régles Journaux

Dictionnaires FusionInventory

-

On se rend dans la rubriqgue Administration > FusionIinventory.

Version '9.3+1.3 SNAPSHOT'

Le cron de GLPI ne fonctionne pas, voir documentation

On peut voir que cron ne fonctionne pas. Cron permet les taches planifiées automatiques. Afin de
résoudre le probleme, on rentre dans le Shell de linux via PUTTY. On rentre cette commande :

sudo crontab -u www-data -e

On tape 1. On descend tout en bas avec les fleches directionnelles. On écrit :

*/1 * * * * /Jusr/bin/php5 /var/www/html/glpi/front/cron. php &>/dev/null
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On fait ctrl+0O puis entrée (cela va sauvegarder). On quitte avec CTRL+X.

On relance cron :

/etc/init. d/cron restart

Iptitulés Actions automatiques

Composants Authentification
Notifications Collecteurs
E Niveaux de services Liens externes
translation
Générale Plugins

Unicité des champs

On se rend dans le navigateur web, sur GLPI puis dans la rubrique Configuration > Actions
Automatiques.

taskscheduler Gestion des thches taskscheduler
On clique sur taskscheduler puis exécuter.
Cron est de nouveau fonctionnel !

Tout est prét pour inventorier notre parc !

Pour l'installation de I'agent, voir : https://docs.khroners.fr/books/glpi/page/installation-de-glpi-sous-

windows#bkmrk-installation-de-1%E2%80%99ag
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