
On en profite d'abord pour créer un compte utilisateur pour un technicien.

On crée ensuite les tickets.

On n'hésite pas à créer des catégories.

Ajout des tickets
(interventions) précédentes

https://docs.khroners.fr/uploads/images/gallery/2021-02/LL4oM2We4K4rPivq-image-1614457898174.png
https://docs.khroners.fr/uploads/images/gallery/2021-02/QrQel4urmGOh1zkL-image-1614457925152.png


https://docs.khroners.fr/uploads/images/gallery/2021-02/GqHZ2hxiHoCuBMuw-image-1614457961962.png
https://docs.khroners.fr/uploads/images/gallery/2021-02/EULP4xQBqb4xuQwC-image-1614458202122.png


On remarque plus bas que les temps sont arrondis. Pour créer des temps personnalisés (35m par
exemple) on se rend dans "Administration"  puis "Listes". On se rend dans l'onglet "Temps".
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On fait de même pour tous les tickets.
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